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NGAN HANG TMCP BAC A CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phuc

Sé: oZ8.. IBC-HDQT Nghé An, ngay.25thang.08..ndm 2022

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TR|
VA Két qué hoat déng nam 2021 va dinh huéng, ké hoach hoat dong nam 2022

Kinh gtri: Dai hdi ddng cb déng Ngan hang TMCP Bac A

I. TiNH HiNH KINH TE CHUNG

N3m 2021 1a nam dau tién gt nwéc bwée vao thue hién ké hoach kinh té - xa
héi 5 nam giai doan 2021-2026, lan séng dich Covid-19 lan thr 4 anh hwéng
nghiém trong dén moi mat kinh té - xa hdi. Trwdc tinh hinh dé, Bang, Nha nuwéc,
Chinh pha d3 kip thdi cap nhat tinh hinh, @& ra chd trvong, dwéng 16i, chi dao quyét
liet, ddng bod cac gidi phap chuwa tirng cé tién I1€, huy dong sy vao cudc clia ca hé
thdng chinh tri tr Trung wong dén dia phwong dwa dat nwéc ta vrot qua giai doan
kho kh&n nhat, nhanh chéng chuyén sang giai doan thich (rng an toan trong kiém
soat dich bénh va thic day phat trién kinh té.

Bén canh dé, Ngan hang Nha nwéc (NHNN) da diéu hanh déng bd cac cong
cu chinh sach tién t& dé& kiém soat lam phat (dwéi muc tiéu 4% do Quéc hoi va
Chinh phu dé ra) diéu tiét thanh khoan phuhhcrp, dam bdo thj tredng tién té, sén
sang ngudn vén phuc hdi nén kinh té, 1ai s at lién ngan hang duoc duy tri & mire
thap, hé tro' cac td chirc tin dung giam chl'p i von de co didu kién cét giam lai suét
cho vay. Ngoai ra, NHNN d3a diéu chinh linh- hoat’éhl tleu tin dung déi v&i cac td
chtre tin dung c6 kha nang mé réng tin dung Ianh m nh thiec hién tét giam lai suét
cho vay, kip th&i cung trng vén cho doanh ngh‘l | qa:n,ifh\(é’i hé thdng cac chi
dao va giai phap ddng bo ctia NHNN, mac du chl' %Hﬁ?hw& \g tiéu cyc boi dich
Covid-19 nhwng téng du’ no nén kinh té d’en cu am 2021 tang: 13,53% S0 VOi
cubi nam 2020. Bt 5

KET QUA QUAN TRI DIEU HANH CUA HOl‘*DON }QUAN TR BAC A BANK,,;[ ;
2021 & LS

Chi dao hoan thanh ke hoach kinh doanh 20295 & -

Véi nhitng khé khan méi treong kinh doanh do tlnh hinh dal dICh Covid-19, tuy
nhién cac chi tiéu kinh doanh (téng tais ‘ ”v'on dleu 1€, huy déng vén, dw no cap tin
dung, ty 1& no' xau, loi nhuan.truée th )},ve co ban. ‘d&u.hoan thanh ké hoach. da
dwoc Dai hoi ddng cb dong: (DHE)CB) ‘nam. 2021 da thong qua (dwgc thé hién chi
tiét trén Bao cdo cua Ban Téng giam doc) =

Hoi déng quan tri (HDQT) da chi dao, to chwc thu hlen hoan thanh ké hoach tang
vén diéu I cia BAC A BANK [én 7. 531 355 ty dong rth'eo dang phwong an tang von
da duwoc DHBCD thwong nién nam 2021 ‘théng qua theo hinh thwc phat hanh cb
phiéu dé tra co ttre cho cac co dong hién htru clia BAC A BANK jam bao tuan thu
dang trinh tw, ,thu,,tgc tang von theo quy dinh ctia phap Iuat rco quan
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Ngay 03/3/2021, 708,5 triéu cb phiéu ma BAB clia BAC A BANK chinh thirc duoc
niém yét trén san HNX; theo ding 16 trinh gép phan minh bach héa théng tin, gia
tang gia tri, hinh anh Ngan hang trén thj trwdng.

Da phat hanh 2.700 ty ddng trai phiéu ky han 3 n&m va 700 ty déng trai phiéu tang
vén clp 2 nhdm dam bao ty & an toan vén va ty 1é s& dung ngudn vén ngén han
cho vay trung, dai han theo quy dinh cia NHNN.

V6&i tdm nhin chién lwgc tré thanh mét ngan hang da nang, hién dai, BAC A BANK
da trién khai xay dwng Ngan hang sé mang thuwong hiéu BAC A BANK — Alpha
Bank. Ra mét Internet Banking, Mobile Banking phién ban m&i; phat hanh thé chip
contactless.

BAC A BANK da dwoc NHNN chéap thuan thanh Iap thém 5 chi nhanh, 4 phong giao
dich tai dia ban cac tinh, mé réng mang lwéi hoat dong.

Trién khai Dw an quan tri rdi ro day dd 3 tru cot theo Théng tw 13/2018/TT-NHNN
ap dung chuadn muyc Basel Il, hoan thanh ciu phan danh gia ndi boé vé mirc d6 du
vbn, nghiém thu céc tai liéu, quy trinh, phwong phap, bao céo...

Cac dw an do BAC A BANK tw van dau tw da tirng bwéc khang dinh dwoc vj thé
thwong hiéu trén thi trwdng trong va ngoai nwéc, ddng thei hd tro phat trién kinh té
nhiéu dia phwong trong ca nwéc; gép phan thac day trao dbi thwong mai, giao Iwu
kinh t&, méi quan hé hitu nghj truyén théng, doan két, gn bo Viét Nam-Lién bang
Nga.

Trong ndm 2021, ghi nhan nhitng déng gép cla tap thé va ca nhan, BAC A BANK
da vinh dy dwoc Théng ddc NHNN Viét Nam tang Bang khen vé thanh tich trong
cong tac phdi hop truyén théng gido duc tai chinh va phd bién, gido duc phap luat
vé hoat déng ngan hang. Ba Thai Hwong (Anh hiing lac déng, Phé chi tich HDQT-
Téng giam déc BAC A BANK) dworc ton vinh tai chwong trinh Vinh quang Viét Nam
nam 2021 do c6 nhitng déng goép quan trong trong phat trién kinh té va dac biét da
truyén cam hirng, khoi day nhirng khat vong, nang lwong tich cwe trong xa héi.

Bén canh dé, ngay 11/01/2022, ba Thai Hwong da dwec vinh danh Top 50 phu niv
chau A c6 anh hwéng tdm quéc té cla Forbes.

Héi doéng quan tri BAC A BANK da ban hanh kip th&i chi dao quyét liét cong tac
phong, chéng dich Covid-19; tao diéu kién cho can bd, nhan vién duoc tiém day du
vac-xin phong Covid-19; ¢6 chinh sach hé trg cho can bd, nhan vién bi anh hwéng
b&i dich bénh; tuyén truyén nang cao y thirc tw bao vé strc khde ban than, gia dinh,
bao vé sw an toan cho can bd, nhan vién, khach hang va dam bao van hanh hoat
déng hé théng hoat dong lién tuc, thong subt, dap rng day dd nhu cau cla khach
hang va tuan tha cac chinh sach ctia Chinh pht va Ngan hang Nha nwéc. BAC A
BANK luén tién phong di dau trong viéc Gng hd céng tac phéng, chéng dich Covid-
19; da dong goép hang tram ty ddng bao gdm Gng hé Quy Véc-xin phong chéng
Covid-19 Viét Nam, trang thiét bj y t& cho cac bénh vién da chién, stra twoi sach va
dd ubng cho y bac si, hoc sinh va ngwdi dan gap khé khan....

Thu lao, chi phi hoat déng ctia Hoi déng quan tri

Thu lao, chi phi hoat déng cia Hoi ddng quan tri nam 2021 dwoc thwe hién theo
phé duyét clia Pai hoi déng cd déng. Thanh vién HDQT dwoc hwéng mirc thu lao,
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cac loi ich khac (néu c6) theo nang lwc chuyén mén, pham vi céng viéc dwoc giao,
két qua thwe hién cong viéc va két qua hoat déng kinh doanh trong nam ctia BAC A
BANK phu hep vé&i quy dinh ndi bd va quy dinh cua phap luat hién hanh.

Vé céng tac quan tri diéu hanh

Trong ndm 2021, cdng tac quan tri ngan hang tiép tuc dwoc HDQT dac biét chu
trong va bam sat cac phwong cham, nhiém vu dwgc Dai hdi ddng cb déng giao/ly
quyén tai Pai hoi ddng cb dong thwdng nién nam 2021, két qua nhw sau:

v HDQT da td chirc gan 50 cudc hop va ban hanh trén 70 Nghj quyét, Quyét dinh
clia HDQT, trong d6 tap trung trién khai cac nhiém vu quan trong nhu: tang vén
diéu 1&; phwong an mua no, mua lai tréi phiéu trwéc han, phat hanh trai phiéu
rieng 1&; trién khai dw an Kiosk Banking; kién toan co céu té chirc, chirc nang
nhiém vu ctia mdt sé don vi trwc thude tru sé chinh; thanh lap méilthay déi dia
diém dat tru sé/cap nhat nganh nghé kinh doanh cla cac Chi nhanh, Phong giao
dich, ban hanh méi, stra ddi, ra soat cac van ban ndi bé thudc cap co6 thdm
quyén vv.....nham clng cb va phat trién cac hoat déng kinh doanh clia BAC A
BANK;

v HDPQT da thwe hién tich cwe vai trd chirc ndng quan tri diéu hanh theo ding quy
dinh. Tang cwéng gitr virng sw doan két ndi bd; nang cao tinh than gan bé trach
nhiém cua tap thé, quan tri rdi ro, nghiém tuc tuan thd cac quy dinh cta phap
luat. HDQT chi dao cac hoat dong co ban nhw: dam bao tang trwwdng tin dung
theo dung dinh hwéng, nang cao chét lwong tin dung; tap trung tw van dau tw va
cho vay céac dy 4n, nganh nghé ap dung cong nghé cao trong san xuét néng -
lam - ngw nghiép, cac linh virc san xuét ché bién, cdng nghiép phu tro, y té gido
duc; danh gia, sdp xép lai va phat trién mang lwéi; nang cao nang lwc hé thdng
quan tri, té chirc, nhan su;

v HDQT ciing da phéi hop véi Ban kiém soat thong qua Ban kiém toan ndi bé chi
dao t6 chirc cac cudc kiém toan dinh ky, dét xuat, giam sat tlr xa trong toan hang
nham nang cao hoat dong giam sat; chi dao nghiém tuc chap hanh cac quy dinh
nodi bd, phap luat dam bao cho hoat dong ctia BAC A BANK luén dwoc kiém soat
tt, thé hién & cac gidi han, ty 1é dam bao an toan hoat déng ciia BAC A BANK
ludn nd@m trong gi¢i han cho phép cla quy dinh phap luat va cia Ngan hang Nha
nwéc.

4. Bao cao vé cac giao dich giita BAC A BANK, céng ty con, céng ty BAC A

BANK nidm quyén kiém soat trén 50% tré 1én vén Diéu lé véi thanh vién Hoi
déng quan tri va nhirvng ngwei cé lién quan cta thanh vién dé; giao dich giiva
BAC A BANK véi cong ty trong d6 thanh vién Hoi déng quan tri 1a thanh vién
sang lap hoac la ngwoi quan ly doanh nghiép

Trong ndm 2021, cac Céng ty con do BAC A BANK s& hitu 100% von diéu 1é la
Cong ty TNHH Kiéu Hé6i Bac A va Céng ty TNHH quan Iy ng va khai thac tai san
Ngan hang TMCP Béc A; cac thanh vién HDQT BAC A BANK c6 thirc hién cac giao
dich gtri tién tai BAC A BANK. Céc giao dich dwgc nay dwgc thye hién dung theo
quy dinh ndi bd ctia BAC A BANK va cac quy dinh cua phap luat co lién quan.

Chi tiét vé& cac giao dich nay da dwoc bao céo chi tiét tai Bao céo tinh hinh quan tri
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BAC A BANK nam 2021 va thwe hién cong bé théng tin céng khai trén website cla
BAC A BANK, cac phwong tién cong bd théng tin ciia Uy ban chirng khoan Nha
nwéc, S& giao dich chirtng khoan Ha Ndi theo dung quy dinh clua phéap luét.

Vé hoat doéng cuia cac thanh vién Hoi dong quan tri, danh gia caa thanh vién
HDQT doc lap vé hoat dong cia HDQT

Trén co s& phan céng nhiém vu cu thé cla tirng thanh vién HDQT dam bao phat
huy t6i da nang Iwe, kinh nghiém ciing nhw kha nang cuta tirng thanh vién trong
nam 2021, cac thanh vién HDQT da tham gia day du cac cudc hop clia HDQT trién
khai cac quyét sach, chién lwoc; phdi hop véi Ban kiém soat, Ban Tong giam déc
trong cong tac quan tri va giam sat gép phan nang cao hiéu qua hoat déng kinh
doanh ctia BAC A BANK. Hoi ddng quan tri lam viéc nghiém tac, trach nhiém luén
dat loi ich cia BAC A BANK Ién hang dau, thue hién t6t cong tac chi dao diéu hanh
ctia minh va hoan thanh cac chirc trach, nhiém vu dwoc Pai hdi dong cb déng va
HDQT giao pho, gitip BAC A BANK phat trién hiéu qua, bén virng.

Thanh vién HDQT déc lap ludn hoan thanh tét vai trd clia minh trong viéc tham gia
vao nhiém vu, cdng viéc cua HDPQT dwéi goc dé doc lap va khéng bi rang budc béi
tw twéng ndi b, giam sat chat ché quy dinh hoat ddng ctia HDQT va tao nén s hai
hoa trong viéc phdi hop kinh nghiém, trinh d6, nang lwc chuyén mén clia cac thanh
vien HDQT. Thanh vién HDQT doc lap ciing da dwa ra nhitng y kién khach quan
mang tinh xay dwng, déng gép tich cwc vao hoat dong cia HDQT BAC A BANK.
Sau khi két thiic ndm tai chinh 2021, thanh vién HDQT déc lap danh gia hoat dong
clia HDQT BAC A BANK ludn dwoc td chire, trién khai tuan tha Diéu & cia BAC A
BANK, Quy ché tb chirc va hoat déng ctia HPQT va cac quy dinh ctia phap luat c6
lién quan.

Hoat dong giam sat ciia Hoi dong quan tri d6i véi Ban Téng giam déc:

Hoi ddng quan tri nghiém tlc va sat sao trong viéc gidm sat hoat dong cua Ban
Téng giam dbc theo dung quy dinh clGa phap luat, diéu |é va cac quy dinh ndi b
clia BAC A BANK. Ddng thdi chi dao, phdi hgp véi Ban Téng giam dbc dé trién khai
cac nhiém vy, dinh hwéng ma Pai hi ddng ¢b déng giao pho.

Ho6i ddng quan tri thwe hién trach nhiém giam sat thwéng xuyén déi véi Ban Tong
giam dbc qua cac cude hop dinh ky. Trong d6, cac thanh vién Ban Téng giam déc
kiém nhiém thanh vién HDQT da tham dv day di cac budi hop, bao céo tinh cac
mat hoat dong clia BAC A BANK theo yéu cau ctia HDQT. C4c chi dao clia HDQT
luén dwoc Ban Tdng giam dbc va cac don vi xac dinh & nhiém vu trong tam, cap
bach dé tap trung, chu trong thwe hién.

Viéc giam sat cling dwoc thong qua co ché tiép nhan, xem xét va x ly théng tin tee
bao cao ctia Ban Kiém soat, Ban kiém toan ndi bé cia BAC A BANK, qua dé giam
sat cac mat hoat dongva cac rui ro trong qua trinh hoat déng trén toan hé théng mét
cac thwdng xuyén va chat ché

Panh gia hoat dong cta cac Uy ban trwe thudc:

Uy ban Quan ly rui ro

Uy ban Quan Iy rdi ro da thwe hién tét cac nhiém vy dwec giao, tham mwu, tw van
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1.

cho HDQT trong viéc giam sat Téng giam dbc trong viéc xay dung, tb chirc thwc
hién chinh sach quan ly rdi ro: rdi ro tin dung, hoat déng, thi trwéng, lai suat, thanh
khoan, tap trung, dac biét la tw van thanh céng cho HDQT trong cdng tac trién khai
cac ndi dung dw an ap dung quan tri rui ro theo tiéu chuén Basel Il tai BAC A
BANK.

Uy ban thuwong xuyén phan tich, dwa ra nhitng canh bao vé mirc d6 an toan cla
BAC A BANK trudc cac nguy co, cac rii ro tiém an cé thé anh hwéng dén té chirc
va hoat déng clia BAC A BANK, d& xuét cac bién phap phong ngtra ddi voi cac rdi
ro trong ngén han ciing nhw dai han va tham mwu cho HDQT ban hanh cac chinh
sach quan ly rdi rdi ro lién quan dén hoat déng clia Ngan hang.

Uy ban Nhan sw

Uy ban Nhéan sy cé chirc nang tham muwu, gitp viéc cho HPQT trong cong tac xay
dwng chinh sach phat tri&n ngudn nhan lyc: ngén han va dai han. Uy ban Nhan sy
da nghién ctru, tham muwu cho HDQT trong viéc ban hanh cac quy dinh néi bé cua
BAC A BANK thudc thdm quyén cta HDQT v& ché do tién Iwong, thu lao, tién
thwéng, quy ché tuyén chon nhan si, dao tao, quy trinh danh gia va cac chinh sach
dai ngd khac dbi v&i ngwdi diéu hanh, cac can bd nhan vién ctia BAC A BANK, dam
bdo chinh sach nhan sy cia BAC A BANK c6 thé canh tranh véi cac ngan hang
khac c6 clng quy md va phl hop véi didu kién, hoan canh thyc té cia BAC A
BANK.

PINH HUONG, KE HOACH HOAT PONG CUA HOI DPONG QUAN TR| NAM 2022

Nam 2022, BAC A BANK tiép tuc thwc hién theo dinh huwéng xuyén subt la tap trung
tw van dau tw va cho vay cac dw an, nganh nghé ap dung cdng nghé cao trong san
xuat néng - 1am - ngw nghiép, cac linh vie san xuét ché bién, cong nghé phu tro, y
té, giao duc, du lich sinh thai, nghi dwéng, dwéng ldo, tai cau tric Néng nghiép
N6ng Thén — & nhivng nganh, nghé dem lai nhiéu lgi ich va y nghia cho céng déng,
xa hdi... Xay dwng, phat trién BAC A BANK theo dinh hwéng hién dai, quan tri tién
tién, phti hop véi théng & quéc té, cung cap day da, da dang cac dich vu tai chinh.
V@i cac nhiém vu quan trong sau:

Nang cao chéit lwong va hiéu qua cong tac quan tri diéu hanh.

Tiép tuc nang cao nang lwc quan tri, diéu hanh, gidm sat ctia H6i dong quan tri, Ban
Téng giam déc va Ban kiém soat déi voi cac hoat déng clia BAC A BANK. Tang
vén didu 1é nham cling c6, nang cao nang lwc tai chinh, dap (’ng quy mé hoat dong
ngay cang dwgc mé rong, dam bao ty | an toan von theo Basel |I.

Tang cwong cong tac kiém tra gidm sat, danh gia hoat dong cua cac Chi nhanh,
Céng ty con trong hé théng dé phat hién sém, canh bao va ngan ngtra kip thoi cac
rdi ro tiém an trong qua trinh hoat déng.

Tiép tuc cong tac cing cb va hoan thién co cau td chirc try s& chinh, chi nhanh,
phong giao dich; hoan thién, ra soat lai hé théng cac van ban noi bé va sira ddi, bd
sung kip th&i cho phu hop véi thyce tién hoat ddng va cac quy dinh méi cla phap
luat.

Duy tri ché d6 hop dinh ky va dét xuat dé c6 thé nam bat dwoc tinh hinh hoat déng,
ciing nhw nhitng dé xuét clia Ban Tdng giam déc, trén co s& d6 cb sy diéu chinh
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nhiém vu kip th&i va phu hep.

Tap trung quan tri diéu hanh dé thwc hién cac nhiém vu co ban trong giai
doan 2021 — 2025 va trong nam tai chinh 2022.

Trién khai hiéu qua P& an co cau lai hé théng cac TCTD gén véi xt ly no xéu giai
doan 2021-2025, K& hoach hanh déng cta nganh Ngan hang thwc hién Pé an va
cac van ban hwéng dan cia NHNN.

Tuan thd cac quy dinh cGa phap luat vé phan loai ng, trich 18p va st dung dw
phong rdi ro dbi véi cac khodn no tai BAC A BANK. Trién khai dong bd va quyét liét
cac giai phap nhdm han ché no xau mdi phat sinh trong bdi canh nén kinh té tiép
tuc bi tac dong tiéu cwe béi dich Covid-19; day manh céac bién phap thu hoi va xt ly
no xau.

Thue hién ting trwdng tin dung an toan, hiéu qua; da dang héa san pham cho vay,
dinh hwéng tap trung cho vay néng nghiép néng thén, wu tién hé trg cac doanh
nghiép nhé va vira, tin dung ca nhan, cac san pham d&c thu tai tirng dia ban do
Ngan hang tw van dau tw.

Can dbi ngudn vén huy dong thi trweong 1 phu hep véi tinh hinh s& dung vén, wu
tién tang trwdng ngudn huy dong ky han dai, ngudn vén gia ré dé duy tri 6n dinh
ngudn vén va dadm bao hiéu qua kinh doanh. Thuc day hoat dong dich vy, tang ty
trong thu dich vu trong t6ng thu nhap thuan.

Nang cao chat lwgng ngudn nhan lwe, mé rong quy md hoat déng

Tiép tuc téng cwdng coéng tac dao tao, gidng day ndi bd va dao tao lai cho can bd
nhan vién d& nang cao chat lwgng ngudn nhan lwe hién cé, hoan thién cong tac tb
chirc nhan sy, xay dwng cac chinh sach dai ngd va tao méi tredng lam viéc thuan
loi dé canh tranh va thu hat ngudn nhan Iwc chét Iwgng cao cho cac don vi tru sé
chinh, Chi nhanh, Phong giao dich.

Phat trién mang lwéi ciia ndm 2022 bao gdm khai trieong hoat déng cac chi nhanh,
phong giao dich da dwoc cap phép; xin cap phép thanh lap méi va ra soat cac dia
diém hoat dong chwa hiéu qua dé sap xép lai cho phi hop, déng thei cai tao noi that
cho cac Chi nhanh, phong giao dich da xudng cap, dam bao theo tiéu chuan hinh
anh thwong hiéu BAC A BANK.

Linh vwe cdng nghé théng tin va chuyén déi s6 trong hoat déng ngan hang

Phat trién ngan hang sé phu hop véi sy phat trién cla thj treong va cia BAC A
BANK; hoan thanh, dwa vao van hanh hé théng Kios Banking, hé théng nhan dién
khach hang tw déng eKYC, thé tin dung, ghi ng; tdng cwdng nghién clru, (’Png dung
cong nghé tién tién nhadm phat trién cac dich vy thanh toan hién dai, tién loi; dam
bao an ninh, an toan trong hoat déng thanh toan, bao vé quyén loi khach hang;
phong ngtra, gidm thiéu nguy co lgi dung dich vu thanh toan cho cac hoat déng vi
pham phap luat.

Xay dwng c6 16 trinh vé& d4u tw ha ting, xay dwng hé thdng 16i, hé théng phan mém
khai thac théng tin theo kip téc d6 phat trién Ngan hang, ddng théi co cac phwong
an du phong giam thiéu téi da rdi ro clia hé théng cong nghé théng tin.
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Kinh thwa Quy cé déng!

N&m 2022 dwoc dw bao sé tiép tuc con nhiéu khéd khan, thach thire khi dich
bénh van tiép tuc dién bién phirc tap trén pham vi toan cau va trong nwéc, tuy
nhién v&i nd lwe, quyét tdm cia HDQT trong viéc bam sat cac muc tiéu tang
trwdng, cac nhiém vu da dwoc Pai hoi ddng cb déng giao pho, cling véi sy chung
tay ctia Ban Kiém soat, Ban Téng giam déc va sy doan két, nhiét huyét cdng hién
clia toan thé can bd nhan vién; sw tin twdng clia Quy vi cd déng, khach hang, déi
tac sé la dong lwc manh mé dé BAC A BANK cb géng, nd Iwc va tw tin hién hoan
thanh cac chi tiéu ké hoach kinh doanh da dé ra, trién khai hiéu qua Pé an co cau
lai no gén véi xt Iy no xau giai doan 2021-2025 theo chi dao, hwéng dan cua
NHNN Viét Nam, déng gop tich cuc vao Chuwong trinh phuc héi va phat trién kinh té
- xa hoi giai doan 2022-2023, thwe hién ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va co
cau lai nén kinh té giai doan 2021 — 2025.

Thay mat Hoi ddng quan tri BAC A BANK téi xin tran trong bay té long biét on
chan thanh dén Ngan hang Nha nwéc, Quy vi cb déng, déi tac, khach hang da luén
ing ho, tin twéng va ddng hanh véi BAC A BANK trong nhitng ndm vira qua.

Xin chuic cac Quy vi strc khde; chiac Dai héi thanh céng tét dep.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
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